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Contexto

Sociedade

* Comunicagoes sao muito mais que voz. A comunicagao de

Paradigma ; .
8 dados aparece no final séc. XX como essencial.

* A utilizagao intensiva de maiores bit rates e maiores larguras
de banda obrigam a novas redes e arquitecturas.

Redes e Tecnologias

* Era de elevados investimento governamentais e privados em
OVeE O ~
Redes de Nova Geracao.
- * As novas redes surgem num ambiente nao estéril e de
CP d(CdO . A . . .
: coexisténcia com tecnologias e infra-estruturas
O CdddcC
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Habitantes
Area

91 470km?

10 622 413

Contexto

| 143: Fundacgao

1470-1600 : Era da Expansao / Globalizagao ,
- . 767 anos de Monarquia

1910: Fim da Monarquia 100 de Rendbl

1986 CEE anos de Republica

2001: Euro €
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Breve Resumo das historia das
Comunicacoes em Portugal

— De Bell a liberalizacdo dos anos 90 do séc. XX

— Da liberalizacdo em direccao as Redes de Nova
Geracdo (RNG)

Monopolio
Cerca 120 anos

Telegrafo

Liberalizacao
Cerca 13 anos

i Modems, slefoni: ;
e Televisao e‘:c/‘l'rcc::m Internet TV cabo T;Akgsglm (;-llzlr;d RNG
Telefone : RDIS — P
1877 1975 1981 1986 1994 1997 1999 2001 2002 2008 2009
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Liberahzacho
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2) Da liberalizacdo em direc¢do as Redes de Nova Geragdo (RNG)
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*Lei 91/97: Lei da Telecomunicagoes, onde o Estado é
responsavel por assegurar o Servico Universal de
Telecomunicagoes baseado no par de cobre entrelagado

viodems,
o Internet . TV cabo
el de— *DL458/99: Definicao de SU, pregos, financiamento.
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e PT * Principi * Oferta
oda de
Liberali rede
zagao aberta
(ORA)
8 ™ N [ ™ f_.
Lei Lei Lei DL
7 || 458/99 || 21 - Li i 3 ;.
40/95 || 23/96 || 91/97 / 1997: Liberalizagao da Europa 1998: boorn telemdveis
Servigo Servigo Lei das ORA
publico publico Teleco “ S,
de essend munica Servico 4
telcom al (oes Universa
- AN VAW FAS : o

2008: Redes de acesso opticas
comerciais

Raquel Castro Madureira para Ordem dos Engenheiros Aveiro 28 de Janeiro de 201 |



Liberahzacho
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Breve Resumo das historia das
Comunicacoes em Portugal
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POTS Architecture

Servico Universal hoje

< =
Definicao -
Para todos Infrastructura Zanrtrqeelacgc;%?
os cidadaos
em qualquer
— TI TI L Seias Servigo %g?xoos Cabines Listas em
oca G telefénico fixo débito publicas papel
geografico
aprecos Internet . L
> . . Listas telefénicas:
acessiveis Applications Voz Fax baixo rede fixa e mével
débito
Situac0es especiais Qualidade de Servico

1. Taxas especiais para
idosos e baixos rendimentos
2. Equipamento especial para
surdos e cegos

1. Tempo de ligacéo
2. Tempo entre falhas (queda e
acessibilidade)
3.Tempo para reparagdes
4.Apoio ao cliente

05
N

112
gratuito
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Servico Universal hoje
O que falta cumprir

Regulacao

Financiamento Prestador

Mercado
Aberto

Golden share

Calculo Liquido Custo SU/ Fundo de

Financiamento ~
Compensacao

Prestador Concurso Publico

Abertura a actualizacoes
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Tecnologia

Desafios

Evolucdo tecnolégica na rede de acesso
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Tecnologia

Desafios/ limitacoes

Evolucdo tecnolégica na rede de acesso

} Raquel Castro Madureira para Ordem dos Engenheiros Aveiro 28 de Janeiro de 201 |



Desafios

Convergéncia dos actores do sector

Servigos
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Desafios / limitacoes

Convergéncia dos actores do sector

Funding/ Investment
~\

7~

€41,7 M to support the

0 } development of NGN A
Q |
= N enabled services/ products Areas menos
- L.
= opuladas
- (" EIB is available to support ) PoP —_—
= g the funding, depending on
5 Ivestient the business plan
Bank robustness, client quality
\_ and EC authorization Yy,
-
DST announced a total
dSt investment of €680 M in the

L next 5 years )
1] 4
'QE’ ‘3; _ ~ Sonaecom announced a )
g SONAECOM total investment to pass
5 L approximately 1 M houses Areas

>
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o \. J

4 M
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L in 2009 )
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Desafios
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Desafios
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Conclusoes
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Servigo Universal de Telecomunicagoes

\
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|| Voz, internet, fax,
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Voz, internet
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(128Kbps)
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Desafios
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Nao perguntem o que o Servigo Universal
pode fazer por vos,

Mas o que podem fazer com o Servigo

Universal!
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